FICHE TECHNIQUE

Salesforce

Voici Salesforce

Avec Salesforce, les données peuvent étre transférées directement, de maniere simple, sécurisée et sans détours, vers MOUNT10,

dans le SWISS FORT KNOX, de maniere cryptée.

Une connexion est établie vers la plateforme Salesforce via le portail web CLOUD 2 CLOUD. Les données sont sauvegardées chez

salesforce.org

salesforce
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Un double des données est crypté et
stocké dans les centres de données les
plus sécurisés d‘Europe. Les données
sont stockées exclusivement en Suisse.

Sauvegarde sur le Web

Avec CLOUD 2 CLOUD, aucun logiciel n‘a
besoin d‘étre installé. Grace a la
connexion directe entre la sauvegarde
Salesforce et MOUNT10, la sauvegarde
des données est effectuée
automatiquement chaque jour.

Vous trouverez plus d‘informations sur nos produits sur notre site web : www.mount10.ch

MOUNT10 selon un cycle régulier.
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Fonctionnalités & avantages

Service Operation Center (SOC)
MOUNT10 vérifie quotidiennement le
processus de sauvegarde et répond

de maniere proactive aux anomalies
éventuelles. Le SOC est a la disposition
du client a tout moment 24/7 en cas de
guestions.

Cryptage de bout en bout

Les données sont cryptées localement
sur le réseau AES 256 bits du client
avant leur transfert. Seul le client a un
apercu de ses données.
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Historique des données

Récupération de données

La récupération des données stockées
chez MOUNT10 est effectuée grace a

la fonction «Instant Data». Les données
sont importées dans Salesforce a l'aide
de l'assistant d‘importation de données.

Cryptage

Le mot de passe génere une clé de
cryptage. Seul le propriétaire du mot de
passe peut accéder aux données. Les
données ne peuvent pas étre restaurées
en cas de perte du mot de passe.




