DATENBLATT

Salesforce

Das ist Salesforce

Mit Salesforce konnen Daten einfach, sicher und ohne Umwege DIREKT zu MOUNT10 ins SWISS FORT KNOX verschlisselt

Ubertragen werden,

Auf dem CLOUD 2 CLOUD Webportal wird eine Verbindung zur Salesforce Plattform hergestellt. Die Daten werden in einem

salesforce.org

salesforce
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Die Daten werden verschlisselt und
doppelt in den sichersten Rechenzentren
Europas aufbewahrt, Die Daten werden
ausschliesslich in der Schweiz
gespeichert.

Web-basiertes Backup

Mit CLOUD 2 CLOUD muss keine
Software installiert werden. Dank der
direkten Verbindung zwischen Salesforce
Backup und MOUNT10 wird die
Datensicherung taglich automatisch
durchgefiihrt.

regelmdassigen Zyklus zu MOUNT10 gesichert.
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Verschliisseltes
Backup

Funktionen und Vorteile

Service Operation Center (SOC)

MOUNT10 lberprift den Backup-
Prozess taglich und meldet sich proaktiv
bei Unregelmassigkeiten. Das SOC steht
dem Kunden jederzeit gerne 24/7 fir
Fragen zur Verfligung,

End-to-End-Verschliisselung

Die Daten werden lokal auf der
Salesforce Infrastruktur AES 256-bit ver-
schlusselt, bevor die Daten Ubertragen
werden. Nur der Kunde hat Einblick in
seine gesicherten Daten.
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Daten Historie

Datenwiederherstellung

Eine Wiederherstellung von Daten, die
bei MOUNT10 gespeichert sind, wird mit
«Instant Data» durchgeflihrt. Die Daten
werden bei Salesforce mit dem Data im-
port wizard importiert.

Verschliisselung

Mit dem Passwort wird ein Encryption
Key generiert. Nur der Besitzer des
Passworts kann auf die Daten zugreifen.
Bei Verlust kdnnen die Daten nicht
wiederhergestellt werden,

Mehr Informationen zu unseren Produkten finden Sie auf unserer Website: www.mount10.ch



